
1

العمولات والفوائد وفق تعليمات سلطة النقد رقم 4/2023

التاريخ : 05/06/2023 أولًا: الحوالات 

إيضاحات الحد الاعلى المسموح به نوع العمولة الرقم

“ للحوالات التي تساوي أو تقل عن 
)5,000( دولار.   2 دولار

“حوالة واردة من خارج فلسطين يستثنى الحوالات الواردة بعملة الشيقل أو 
”.OUR التي تنص على الرمز 1

“للحوالات التي تزيد على )5,000( 
دولار.

4 دولار

“للحوالات التي تساوي أو تقل عن 
)3,000( ثلاثة آلاف دولار او ما يعادلها 

بالعملات الاخرى.

 3 دولار

”RTGS حوالة صادرة إلى فروع المصارف الأخرى داخل فلسطين“ 2

4 دولار
“للحوالات التي تزيد عن )3,000( دولار 
وتساوي أو تقل عن )10,000( دولار  او 

 ما يعادلها بالعملات الاخرى. 

6 دولار
“للحوالات التي تزيد عن )10,000( 

دولار و  تقل عن )100,000( دولار او ما 
يعادلها بالعملات الاخرى. 

للحوالات التي  تساوي او تزيد 
عن )100,000( دولار و تقل عن 
)200,000( دولار او ما يعادلها 

بالعملات الاخرى. 
12 دولار

بنسبة )%0.006( و بحد اقصى 50 
دولار للحوالات التي تساوي او تزيد 

عن )200,000( او ما يعادلها بالعملات 
الأخرى

50 دولار

لكل ملف ورقي يحتوي على )1-2( 
وحدة او 1 دولار للملف الالكتروني 2 دولار 

”ACH حوالة صادرة إلى فروع المصارف الأخرى داخل فلسطين“ 3

لكل ملف ورقي يحتوي على )3-10( 
وحدات او 2 دولار للملف الالكتروني 5 دولار 

لكل ملف ورقي يحتوي على )11-50( 
وحدة او 5 دولار للملف الالكتروني 10 دولار

كتر  لكل ملف ورقي يحتوي على ا
من 50 وحدة او 8 دولارات للملف 

الالكتروني.
15 دولار

لكل ملف تتجاوز فيه قيمة الحوالات 
عن 200,000 دولار و تقل عن 

500,000 او ما يعادلها و يستثنى 
من ذلك الحوالات المتعلقة برواتب 

موظفي القطاع العام.

30 دولار
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 للحوالات التي تساوي أو تقل عن 
)10,000( دولار او ما يعادلها بالعملات 

الأخرى 
7 دولار

 “حوالة صادرة إلى فروع المصارف الأخرى خارج فلسطين.
 يضاف اليها أية تكاليف فعلية للمصارف المراسلة أو مستلمة الحوالة”

1

"للحوالات التي تزيد عن )10,000( 
دولار وتساوي او تقل عن )20,000( 
 دولار او ما يعادلها بالعملات الأخرى

"

15 دولار

"للحوالات التي تزيد عن )20,000( 
دولار و تساوي اوتقل عن )75,000( 
 دولار او ما يعادلها بالعملات الأخرى

"

30 دولار

للحوالات التي  تزيد عن )75,000( 
دولار او ما يعادلها بالعملات الأخرى 

 "%0.04 بحد أقصى 200
 دولار"

تعامل معاملة الحوالة الصادرة بنفس قيمة العمولة كحد اقصى و 
حسب نوع الحوالة	 إعادة تحويل الحوالة الواردة  بين المصارف. 2

يضاف اليها اي تكاليف فعلية تخص 
المصارف المراسلة و مستلمة الحوالة 7 دولار “الاستعلام عن حوالة صادرة إلى مصارف أخرى خارج فلسطين.” 3

5 دولار + مصاريف البنك المراسل “تعديل حوالة صادرة نتيجة عدم دقة المعلومات المقدمة من قبل العميل “ 4

10 دولار 5+  دولار عمولة رسالة سويفت شريطة الا تتجاوز قيمة العمولة 
التكاليف الفعلية التي يتكبدها المصرف  “طلب استرداد حوالة صادرة “ 5

للحوالات التي تساوي أو تقل عن ما 
يعادل )10,000( دولار

ما يعادل 7 دولار وقت تنفيذ 
الحوالة وتخصم بعملة الشيكل 

“حوالة صادرة الى إسرائيل بالشيكل الإسرائيلي يضاف اليها أية تكاليف فعلية 
للمصارف المراسلة أو مستلمة الحوالة” 6

للحوالات التي تزيد عن ما يعادل 
)10,000( دولار وتساوي او تقل عن ما 

يعادل )20,000( دولار 

ما يعادل 15 دولار وقت تنفيذ 
الحوالة وتخصم بعملة الشيكل

للحوالات التي تزيد عن ما يعادل 
)20,000( دولار و تساوي اوتقل عن ما 

يعادل )75,000( دولار 

ما يعادل 30 دولار وقت تنفيذ 
الحوالة وتخصم بعملة الشيكل

للحوالات التي  تزيد عن ما يعادل 
)75,000( دولار 

%0.04 بحد أقصى ما يعادل 
200دولار

 "ملاحظة: 

-خصم %20 من عمولة الحوالات الصادرة عبر قنوات بنك فلسطين الإلكترونية ) الحوالات الصادرة إلى فروع المصارف الأخرى داخل فلسطين 

)حوالات سلطة النقد( و الحوالات الصادرة إلى فروع المصارف الأخرى خارج فلسطين و الحوالات الصادرة الى اسرائيل بالشيكل الإسرائيلي(."
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			  ثانياً : الشيكات

إيضاحات الحد الاعلى المسموح به نوع العمولة الرقم

لكل ورقة شيك 0.40 سنت “إصدار دفتر شيكات عادي“ 1

خمسة وسبعون سنتاً لكل ورقة شيك  يجوز 
استيفاء عمولة إضافية بحدود التكلفة في 
حال طلب العميل أية إضافات على ورقة 

الشيك

0.75 دولار “إصدار دفتر شيكات تجاري“ 2

خمسين سنتا لكل شيك 0.50 دولار    سحب الشيكات من التحصيل 3

 الشيكات المودعة للتحصيل )للشيكات 
الآجلة( بغض النظر عن قيمة الشيك 

0.3 دولار/ شيك
“تحصيل الشيكات المحلية )إيداع شيكات برسم التحصيل( بجميع 

العملات بما فيها الشيكات المسحوبة على المصارف الاسرائيلية 
بالشيكل.” 4

بغض النظر عن قيمة الشيك، و تشمل تكلفة 
تقاص  الشيكات على نظام براق 0.5  دولار/ شيك

“تحصيل شيكات المقاصة المسحوبة على البنوك المحلية بجميع 
العملات بما فيها الشيكات المسحوبة على المصارف الاسرائيلية 

بالشيكل. “ 5

تستوفى العمولة من مصدر الشيك ويحظر 
استيفاؤها من المستفيد و بواقع 20 دولار 
على الشيكات المعادة من خلال المقاصة 

الاسرائيلية.

15 دولار / شيك شيك معاد لعدم كفاية  الرصيد 6

للشيكات المعادة بسبب اختلاف التوقيع 
او اختلاف التفقيط او عدم توقيع الساحب 
على التعديل، وتستوفى العمولة من مصدر 
الشيك  ويحظر استيفاؤها من المستفيد، 

وتشمل الشيكات المعادة مقاصة اسرائيلية.

10 دولار/ شيك شيك معاد لأسباب فنية  7

لكل معاملة إيقاف بغض النظر عن عدد 
الشيكات  او تسلسلها

5 دولار  ايقاف الشيكات 8

“و بنسبة %0.01 و بحد اقصى 50 دولار 
للشيكات التي تساوي او تزيد على 

200,000 دولار او ما يعادلها بالعملات 
 الأخرى 

تستوفى في حال طلب العميل  اصدار 
الشيك”

20 دولار/ شيك اصدار شيك مصرفي 9

لكل شيك 5 دولار تصديق شيك  10

يضاف اليها عمولة السويفت 30 دولار لكل شيك تحصيل الشيكات الاجنبية. 11

يضاف اليها العمولات و التكاليف الاخرى 
المستوفاه من المصارف  الاجنبية 30 شيكل “الشيكات المرتجعة من البنوك الاسرائيلية بالشيكل“ 12

شريطة الا تتجاوز قيمة العمولة التكاليف 
الفعليه التي يتكبدها المصرف  20 دولار “الشيكات المرتجعة الخارجية ) خارج فلسطين(” 13

تعامل معاملة الحوالة صادرة إلى فروع المصارف الأخرى خارج  فلسطين.	 صرف الشيكات الواردة على حساب العميل من خارج فلسطين  14
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ثالثاً: الاعتمادات المستندية 	

إيضاحات الحد الاعلى المسموح به نوع العمولة الرقم

 “%0.75 و بحد أدنى 150 دولار
“ %0.40 بحد أدنى 150 دولار “فتح اعتماد مستندي )لمدة ثلاثة شهور أو اقل(   و احتساب العمولة 

بشكل ربع سنوي” 1

 “75 دولار
“ 50 دولار تغطية اعتماد 2

 “%0.50 و بحد أدنى 100 دولار
“

 “%0.50 و بحد أدنى 
100 دولار” تبليغ اعتماد 3

 “%0.50 و بحد أدنى
  100 دولار 

“
%0.50 و بحد أدنى 100 دولار تحويل اعتماد 4

“%0.20 عن كل شهر و بحد أدنى 50 
 دولار+عمولة التعديل

“

 “%0.15 عن كل شهر و 
بحد أدنى 50 دولار+عمولة 

التعديل”
تمديد اعتماد 5

 “50 دولار
“ 50 دولار  “تعديل شروط اعتماد )صادر/وارد( بمايشمل تصغير قيمة الإعتماد” 6

%0.75 بحد أدنى 150 دولار  %0.40 بحد أدنى 150 دولار  “تكبير قيمة الاعتماد ) يعامل معاملة فتح الاعتماد(” 7

 “%0.1 عن كل شهر )تخصم على المستفيد(
“ - تعزيز اعتماد 8

- 0 إلغاء اعتماد 9

 “%0.60 حد أدنى 100 دولار
“ %0.50 حد أدنى 80 دولار تداول مستندات الاعتماد 10

 “75 دولار
“ 0

“تقديم او الاحتفاظ بمستندات مخالفة لشروط الاعتماد )تُحَصل من 
المُصَدر( “ 11

100 دولار 100 دولار “طلب شهادة خاصة بالاعتماد” 12

- 0 منح سقوف اعتماد 13



5

			  رابعاً: بوالص التحصيل

		 خامساً: السحوبات 

إيضاحات الحد الاعلى المسموح به نوع العمولة الرقم

 “%0.60 و بحد أدنى 75 دولار
“ %0.40 و بحد أدنى 75 دولار اصدار بوالص التحصيل 1

50 دولار 50 دولار تحويل بوالص 2

50 دولار+مصاريف البريد  50 دولار+مصاريف البريد  “إعادة المستندات لعدم الدفع/ عدم القبول” 3

- 0 تجير بوليصة الشحن   4

إيضاحات الحد الاعلى المسموح به نوع العمولة الرقم

 “%0.60 حد ادنى 100 دولار
“ %0.50 حد ادنى 80 دولار “قبول سحب زمني مكفول/غير مكفول” 1

- - السحب المؤجل الوارد 2

%1.5 بحد أدنى 150 دولار “%3 بحد ادنى 150 دولار  كفالة سحوبات صادرة/واردة  3

- - منح سقف سحوبات 4
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سادساً: الكفالات البنكية )خطابات الضمان(

إيضاحات الحد الاعلى المسموح به نوع العمولة الرقم

" 
4.00 % بحد أدنى 100 شيكل" 3.00 % بحد أدنى 100 شيكل  "إصدار كفالة تجارية )على ألا تقل مدة الكفالة عن ثلاثة شهور(.  " 1

- 2.50 % بحد أدنى 100 شيكل إصدار كفالة المقاولون )على ألا تقل مدة الكفالة عن ثلاثة شهور(.  2

100 شيكل  100 شيكل إصدار تعديل كفالة جوال 3

 "50 دولار 
" 50 دولار  إصدار كفالة سفر للطلبة  4

4.00 %  100+ دولار 3.00 % 100+ دولار إصدار كفالة خارجية  )و احتساب العمولة بشكل ربع سنوي(. 5

 "100 شيكل 
" 100 شيكل  تعديل كفالة محلية  6

 "50 دولار
" 50 دولار  تعديل كفالة خارجية  7

- 3.00% تعديل كفالة خارجية ) تكبير( 8

 "100 دولار
" 100 دولار تعديل كفالة خارجية  )تخفيض( 9

 "4.00 % بحد أدنى 100 شيكل
" 3.00 % بحد أدنى 100 شيكل "تمديد كفالة محلية )الحد الأدنى للتمديد شهر( " 10

1 % عن كل ربع 0.75 % عن كل ربع تمديد كفالة خارجية  11

- تعزيز كفالة  12
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			  سابعاً: البطاقات المصرفية الالكترونية

إيضاحات الحد الاعلى المسموح به نوع العمولة الرقم

- 25 دولار  "إصدار بطاقة ائتمان كلاسيكية أساسية " 1

- 60 دولار إصدار بطاقة ائتمان ذهبية أساسية أو ثانية من نوع آخر 2

- 60 دولار "اصدار بطاقة ائتمان ماستركارد تيتانيوم أساسية " 3

- 100 دولار "اصدار بطاقة ائتمان فيزا سجنتشر أساسية او تابعة. " 4

- 50 دولار "اصدار بدل فاقد او تالف لبطاقة فيزا سجنتشر." 5

- مجاناً اصدار بطاقة دفع مدينة )صراف الي(  جديدة 6

- 1 دولار 7 اصدار بدل فاقد او تالف لبطاقات الدفع المدينة )الصراف الآلي(

- 15 دولار 8 إصدار أو تجديد بطاقة تقسيط )حياة سهلة( أو بدل فاقد أو تالف

-

12.5 دولار للبطاقة الكلاسيكية

"اصدار بدل فاقد أو تالف او بطاقة تابعة لبطاقات الائتمان" 20 دولار للبطاقة الذهبية9

30 دولار لبطاقة ماستركارد 
تيتانيوم

 "2 دولار من خلال الفرع
و مجاناً من خلال القنوات الالكترونية " 2 دولار استبدال الأرقام السرية لكافة انواع البطاقات سواء كانت دائنة ام مدينة  10

- %4 بحد أدنى 4 دولار  "السحب النقدي بواسطة بطاقة الائتمان" 11

بدل اجور بريد 10 دولار "التعميم على بطاقات الائتمان او رفع الاشارة عنها و رفع الحجز عن 
بطاقه محجوزة لدى المصارف الاخرى " 12

- 5 دولار "اصدار او تجديد بطاقة التسوق عبر الانترنت وبطاقة الدفع المسبق " 13

او 5 دولار ايهما اقل  1.50% "تغذية بطاقة التسوق عبر الانترنت و بطاقة الدفع المسبق من خلال 
الفرع" 14



8

تستوفى العمولة من العميل في حال كانت 
المطالبة او الاعتراض المقدم غير صحيح. 

يضاف اليها اي تكاليف فعلية تخص 
المصارف المراسلة

5 دولار رسوم اعادة المطالبة  او الاعتراض على حركات البطاقات المدينة 13

"مضافاً اليه 3 دولار رسم ثابت " عمولة السحب النقدي من الخارج لبطاقة كاش كارد و بطاقات الخصم     2% من قيمة العملية  14

			  سابعاً: البطاقات المصرفية الالكترونية

 "ملاحظة:

• أية خصومات واردة من شركة فيزا أو ماستر كارد العالمية بخصوص رسوم حجز البطاقة خارج فلسطين أو إعادة المطالبة  أو الشكوى أو 

 التحكيم أو الاستئناف لشركة فيزا أو ماستر كارد العالمية تحسب كما ترد من شركة فيزا أو ماستر كارد العالمية.

• عمولة صيانة ماكينة PoS تخصم حسب الاتفاقية الموافق عليها و الموقعة من قبل البنك و التاجر حيث تحتسب 5 دولار للماكينات العادية 

 و 8 دولار لماكينات GPRS بشرائح جوال أو الوطنية و 15 دولار بشرائح إسرائيلية.

 • الفائدة الشهرية على الأرصدة المدينة لبطاقات الائتمان الكلاسيكية و الذهبية %2 شهرياً.

		 • الفائدة الشهرية على الأرصدة المدينة لبطاقات الائتمان ماستركارد تيتانيوم و فيزا سجنتشر %1.49 شهرياً.
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					    ثامناً: فتح و إدارة الحساب

إيضاحات الحد الاعلى المسموح به نوع العمولة الرقم

  تستوفى العمولة مرة واحدة و بغض النظر 
عن عدد الحسابات الفرعية 	

	

)6( دولار - داخل  الفرع 

عمولة فتح حساب رئيسي للعميل الاعتباري 	
	  )3( دولار - من خلال القنوات  1

الالكترونية

- 4 دولار عمولة إعادة فتح حساب رئيسي للعميل الاعتباري	 2

تستوفى لمرة واحدة  شهريا	

2 دولار للافراد

“إدارة الحساب الرئيسي او تحويل الراتب” 3
4 دولار للعميل الاعتباري

تستوفى لمرة واحدة  شهريا 2 دولار للعميل الاعتباري إدارة حساب فرعي  4

و ذلك في حال زيادة عدد الحسابات الفرعية 
الجارية للعميل عن حسابين  2 دولار للعميل الفرد إدارة حساب جاري فرعي  5

" 
يتم استيفاؤها على حسابات التوفير الجامدة 
التي يقل رصيدها عن 30 دولار او ما يعادلها 

 بالعملات الأخرى.
"

1 دولار شهري 6 حساب رئيسي جامد
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تاسعاً: التسهيلات الائتمانية

)SOFR القروض العادية: )فائدة بالاستحقاق الغير مرتبط بالسوفر

						     )SOFR ‏2. قروض برنامج بنك فلسطين للرهن العقاري: )فائدة بالاستحقاق مرتبط بالسوفر

						     3.  القروض العادية: )فائدة مخصومة(:

الفوائد العملة

حد أعلى حد أدنى

11% 9% دولار

11% 9% دينار

9% 7% يورو

11% 9% شيكل 

الفوائد العملة

حد أعلى حد أدنى

12% "+SOFR 1Year (2.8%( بحد أدنى 4.50%" دولار

12% "+1Year (JODIBOR(1%  ) بحد أدنى 6.5%" دينار

الفوائد العملة

حد أعلى حد أدنى

11% 9% دولار

11% 9% دينار

9% 7% يورو

11% 9%  شيكل
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						     4.  قروض الفائدة الثابتة:

						     6. قروض المنحة الفرنسية:

						     7. القروض التنموية: 

						     :LGFIII 5. قروض

الفوائد العملة

حد أعلى حد أدنى

FLAT 7.5% عند الاستحقاق - دولار

FLAT 7.5% عند الاستحقاق - دينار

FLAT 8% عند الاستحقاق - شيكل

الفوائد العملة

حد أعلى حد أدنى

%6 عند  الاستحقاق متناقصة  - يورو

الفوائد العملة

حد أعلى حد أدنى

9% 6% دولار

9% 6% يورو

“+SOFR 1 Year (4%( بحد أدنى %9 وبحد أعلى 11%”
"في حال زادت مدة سداد 

 التسهيل عن 36 قسط شهري
 يتم احتساب الفائدة على النحو 

التالي"

الفوائد العملة

حد أعلى حد أدنى النسبة

9% 6% )SOFR 1Year (+ 3% دولار
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					     ARIZ محفظة – Corporate و الشركات الكبرى SME's 8. قروض المشاريع الصغيرة والمتوسطة

			  :)EPCGF( )9. القروض التشغيلية )صندوق الضمان الأوروبي

					    10 . القروض الخضراء: 

						     12. القروض الايطالية: 

						     11. القروض الشخصية لأغراض السكن: 

الفوائد العملة

حد أعلى حد أدنى

11% 9% دولار

الفوائد العملة

حد أعلى حد أدنى

9% دولار

9% الدينار

الفوائد العملة

حد أعلى حد أدنى

%5 عند الاستحقاق متناقصة  دولار

الفوائد العملة

حد أعلى حد أدنى

%5 عند  الاستحقاق متناقصة  - يورو

الفوائد العملة

حد أعلى حد أدنى النسبة

12% 7% )SOFR 1 Year (5%+ دولار

12% 7.50% )JODIBOR 1 Year) + %1(  دينار

12% 8% )1Year Prime) + %5( شيكل
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						     13. برنامج قروض موظفي القطاع العام لفترة سداد لا تتجاوز 36 قسط شهري: 

						     14. برنامج قروض موظفي القطاع العام لفترة سداد تتجاوز 36 قسط شهري:

					    طريقة احتساب الفائدة لفترة سداد لا تتجاوز36  قسط شهري العملة

نسبة الفائدة هي:%11 متناقصة أو %9 متناقصة

دولار

شيكل

دينار

 • يتم تحديد عملة تقديم و صرف قروض موظفي القطاع العام بحسب توجيهات الإدارة العامة 
• يتم تحديد نسبة الفائدة بحسب توصية إدارة الفرع”

ملاحظات

الفوائد العملة

حد أعلى حد أدنى النسبة

11% 9% )SOFR 1 Year((5%+ دولار

11% 9% )JODIBOR 1 Year) + %1(  دينار

11% 9% )Prime 1Year)  + %5( شيكل

 • يتم تحديد عملة تقديم و صرف قروض موظفي القطاع العام بحسب توجيهات الإدارة العامة 
• يتم تحديد نسبة الفائدة بحسب توصية إدارة الفرع” ملاحظات
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						     :Microfinance Unit  15. وحدة الإقراض المتناهي الصغر

			  1. سياسة منح الإقراض في وحدة الإقراض المتناهي الصغر:

						     2.1 الإقراض متناهي الصغر – قروض تحسين السكن:

						     3.1 القروض الشخصية:

						     :NET KETABI 4.1 برنامج نت كتابي 

 “الفائدة

  الشهرية

ثابتة”

 “أصول ثابتة

ثابتة”

 “رأس المال

العامل”
المبلغ بالدولار

 “التاريخ

 الائتماني”

1.2 "12 – 36  شهر" 6 – 18 شهر   "أقل من
" 5,000 – 1,000 

لا يوجد تاريخ ائتماني  
)المرحلة الأولى(

1 "12 – 36  شهر" 6 – 18 شهر  10,000 – 1,000  24 شهر )المرحلة الثانية بعد 
سداد المرحلة الأولى بالتزام(

0.7 "12 – 36  شهر" 6 – 18 شهر   15,000 – 1,000
30 شهر فأكثر )المرحلة 

الثالثة بعد سداد المرحلتين 
الأولى والثانية بالتزام(

غرامة تأخير تبلغ %10 على الأقساط المستحقة غرامة تأخير

فترة السماح "الفائدة الشهرية ثابتة" “الحد الأقصى للمدة” الحد الأدنى للمدة “المبلغ بالدولار”

لا يوجد - 36 شهر 12 شهر 1,000 - 5,000

لا يوجد - 42 شهر 12 شهر  5,001 - 10,000

لا يوجد - 48 شهر 12 شهر 10,001 - 15,000

غرامة تأخير تبلغ %10 على الأقساط المستحقة غرامة  تأخير

فترة السماح “الفائدة الشهرية” الحد الأقصى للمدة الحد الأقصى للمدة “سقف المبلغ بالدولار”

لا يوجد 1.20% 24 شهر 12 شهر 3,000

غرامة تأخير تبلغ %10 على الأقساط المستحقة  "غرامة
 تأخير"

الفوائد العملة

%10 ثابتة سنوياً دولار
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						     16.القروض الجامعية:

						     18. قروض تقسيط لشركة التأمين الوطنية: 

						     19.   قروض الصيادين:

						     20.   برنامج المغتربين:

						     17. قروض السيارات:

الفوائد العملة

حد أعلى حد أدنى

%8  )عند الاستحقاق( - دولار

%8 )عند الاستحقاق( - دينار

الفوائد العملة

حد أعلى حد أدنى

FLAT  8% - شيكل

الفوائد العملة

حد أعلى حد أدنى

- %5 متناقصةً دولار

الفوائد العملة

حد أعلى حد أدنى

12% يتم التعديل  كل خمس سنوات SOFR 1Year ( + 4%( بحد أدنى 6.5% دولار

12% 1Year (JODIBOR( + 1% بحد أدنى 7.5% دينار

الفوائد العملة

حد أعلى حد أدنى

سيارات  جديدة

سيارات مستعملة

FLAT 4%

FLAT  5% -
 "دولار 

 + 
دينار"

سيارات  جديدة و مستعمله FLAT 3.75% - شيكل

“%3.75 لعملتي الشيكل و الدولار لجميع انواع السيارات الدينار: %4 ثابتة للسيارات الجديدة و %5 للسيارات المستعملة”	
			  نظام  العمولة

سعر العمولة المقطوعة %3.25 لشركات السيارات التي يوجد معها اتفاقيات  حيث تشمل فقط  السيارات الجديدة حتى 
				   تاريخ 30/09/2022 السيارات الكهربائية و المهجنة
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			  1. سياسة منح الإقراض في وحدة الإقراض المتناهي الصغر:

يورو دينار دولار شيكل  التسهيلات / العملة

“FLAT 7.5% عند الاستحقاق” “FLAT 7.5% عند الاستحقاق” “FLAT 7.5% عند الاستحقاق” “FLAT 8% عند الاستحقاق”  "قرض فائدة
 ثابتة"

7-9% 9-11% 9-11% 9-11%
 “قرض فائدة
 مخصومة”

نسبة الفائدة 
على أساس 

متناقصة	

عدد أشهر 
المنح

نسبة الفائدة 
على أساس 

متناقصة

 “عدد أشهر
 المنح “

 “نسبة الفائدة 
 على أساس 

متناقصة”

 “عدد أشهر
 المنح “

“نسبة 
 الفائدة

 على أساس 
متناقصة”

 “عدد أشهر
 المنح”

“قروض عادية 
بالاستحقاق الغير 
%7	مرتبطة بالسوفر” 12-6 شهر 6% 12-6 شهر 7% 12-6 شهر 6% 12-6 شهر

	7.50% 24-13شهر 6.50% 24-13شهر 7.50% 24-13شهر 6.50%  24-13 شهر

	8.50% 48-25شهر 7.50% 48-25شهر 8.50% 48-25شهر 7.50% 48-25 شهر

	9% 84-49شهر 8% 84-49شهر 9% - 8% 84-49 شهر

 “ آليات الحصول على قرض عادي بالاستحقاق المرتبط بالسوفر حسب التالي:
Silver-Gold- Platinum-Premium(( أن يكون العميل من الشريحة- 

-أن يتقدم العميل بطلب قرض من 25ضعف50- ضعف الراتب ومن فترة سداد 84-48 قسط شهري “

“قروض عادية 
 بالاستحقاق 

المرتبطة بالسوفر”

2% أو %3 + سوفر سنوي بحد أدنى %5 وبحد أعلى 12% نسبة الفائدة
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جدول شرائح منح الجاري مدين دوار لموظفي القطاع الخاص:

					    جدول فوائد منح الجاري مدين دوار لموظفي القطاع العام بشقية المدني والعسكري:

									        برنامجي التسهيلات المؤقتة )مقاولين – التجار للتجاوز(

									        ‏ الجـاري مديـن 

فوق حد الاعتماد 

وتحتسب على قيمة 

التجاوز فقط

نسبة الفوائد
 “الحد الأقصى للمنح 

بعملة الشيكل أو 

ما يعادله بالعملات 

الأخرى”

عدد

الاضعاف
اسم الشريحة 

التصنيف

الدينار  الدولار الشيكل  اليورو الدينار  الدولار الشيكل 

15% 15% 21% 9% 11% 11% 16%  “بحد أقصى
5,000 شيكل “

2 Bronze “الشريحة الأولى “

بحد أقصى 7,000  شيكل  2 Silver "الشريحة الثانية"

بحد أقصى  16,000 شيكل 2 Gold "الشريحة الثالثة"

كبر من ذلك بحد أقصى 16,000 شيكل أو بقيمة راتب إذا كان أ 2 Platinum "الشريحة الرابعة"

كبر من ذلك بحد أقصى 16,000 شيكل أو بقيمة راتب إذا كان  أ - Premium "الشريحة الخامسة"

نسبة الفائدة فوق حد الاعتماد وتحتسب على قيمة التجاوز فقط العملة

21% 16% الشيكل

العمولات العملة الفوائد

21.25% شيكل

15.25% دولار

15.25% دينار

15.25% يورو

الفوائد
العملة

حد أعلى حد أدنى

16% 11% شيكل

11% 9% دولار

11% 9% دينار

9% 7% يورو



18

يتم احتساب الفائدة %21على الشيكل و %15 على جميع العملات الأخرى للحسابات التالية:

رمز الأستاذ أرصدة الحسابات المدينة

3000-3001-3002-3003-3004 "تحت الطلب"

1600-1602-1603-1604 "ما يزيد عن سقف الجاري مدين"

1601 "الجاري مدين مستندي"

1611 "سحوبات مكفولة مدفوعة / إعتمادات"

1612 "سحوبات مكفولة – بوالص التحصيل الواردة"

1610 "كفالات مدفوعة / عملاء"

1710 "الجاري مدين المستحق"

1618 استاذ التسهيلات المؤقتة – مقاولين
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إيضاحات الحد الاعلى المسموح به نوع العمولة الرقم

 %0.5 سنويا و بحد اقصى %1 على مدار عمر الائتمان للعميل الفرد
منح تسهيلات ائتمانية او تجديدها او زيادة سقفها 1

 %1 بحد اقصى %2 على مدار عمر الائتمان للعميل الاعتباري.

%1 من قيمة الاقساط المؤجلة للعميل 
شريطة ألا تزيد عن )10( عشرة دولارات 

للعميل الفرد.
1% كثر 2 تأجيل قسط أو أ

من الرصيد المراد تسديده
%0.5 للعميل الفرد

"السداد المبكر للتسهيلات الائتمانية/ التمويلات" 3
%1.5 للعميل الاعتباري

لكل  جدولة من الرصيد الاضافي 1% " جدولة التسهيلات المتعثرة  " 4

لكل  هيكلة من الرصيد الاضافي 1% 5 الهيكلة

تستوفى من المدين عن كل كفيل. 5 دولار 6 استبدال كفيل

بناءً على طلب العميل بعد موافقة الإدارة 
على المنح وقبل التنفيذ

5 دولار للعميل الفرد	
	

10 دولار للعميل الاعتباري	
	

إلغاء التسهيلات/ التمويلات 7

- 10دولار  تعديل أو تغيير الضمان العيني 8

“ سنوياً من السقف وتستقطع شهرياً”
%1 للعميل الفرد 	

	
%2 للعميل الاعتباري	

9 جاري مدين/ جاري مدين دوار
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إيضاحات الحد الاعلى المسموح به نوع العمولة الرقم

“تستوفى من العميل في حال رغبته في 
التسديد من خلال الفرع

0.50 دولار - خمسون سنتاً تحصيل الفواتير أو تسديد قسائم الرسوم أو الضرائب

صندوق صغير 50 دولار / سنويا

“الصناديق الحديدية ) الامانات( يحظر استيفاء عمولة قبل الحصول على 
صندوق متوسطموافقة العميل” 75 دولار / سنويا

صندوق كبير 120 دولار / سنويا

إضافة 5 شيكل لكل كيس عمولة البنك 
المراسل و مصاريف شحن %2 من المبلغ المودع إيداع النقد المعدني

يضاف اليها أية عمولات للبنك المراسل %10 بحد أدنى 20 دولار  إيداع نقد تالف بالدولار)في حال الحصول على موافقة دائرة ادارة النقد( 

شاملة لعمولة البنك المراسل %10 بحد أدنى 20 شيكل  إيداع نقد تالف بالشيكل)في حال الحصول على موافقة دائرة ادارة النقد(

تستوفى من كافة العملاء باستثناء غير 
المؤهلين للحصول على بطاقه صراف آلي و 
بما يشمل ذوي الاحتياجات الخاصة ) الصم 
و البكم و المكفوفين ( و الاميين و يستثنى 

من هذه العمولة سحوبات كافة العملاء 
التي تزيد عن سقف السحب اليومي لبطاقة 
الصراف الآلي و هو  2000 دولار أو ما يعادلها 

بالعملات الأخرى

1.0 دولار  أو ما يعادلها بالعملات 
الأخرى سحب نقدي عن الكاونتر

“في حدود التكلفة فقط“ في حدود التكلفة الفعلية  مصاريف بريد

“خمسة عشر سنتا لكل صفحة، شريطة الا 
يتم استيفاء العمولة من الافراد عن اول )5( 
صفحات و يجب علىى المصرف ان يمنح 

الفرد كشف حساب ورقي نصف سنوي او عبر 
القنوات الالكترونية مجانا. “

0.15 دولار للصفحة طلب كشف حساب ورقي )غير دوري (

"عشرون سنتا لكل صفحة" 0.2 دولار “طلب كشف حساب تاريخي لحساب مغلق “

"خمسون سنتاً لكل صفحة" 0.50 دولار  “تصوير الشيكات والمستندات “

5 دولار للأفراد
10 دولار للعميل الاعتباري

“إصدار شهادة الرصيد والملاءة وحجم التعامل وبراءة الذمة وشهادات 
التعزيز لمدقق الحسابات باللغتين العربية و الإنجليزية”

“لكل عملية مطابقة بغض النظر عن عدد 
التواقيع“ 5 دولار “مطابقة التواقيع لجهات خارجية.”

عاشراً :خدمات متفرقة
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		 حسابات العمال:

“تستوفى العمولة على الايداعات اليومية 
بالشيكل للمبالغ التي تزيد على سقف 100 

 ألف شيكل.
تستوفى العمولة على مجموع الايداعات 
الشهرية التي تزيد عن 300 الف شيكل 

شريطة عدم تكرار احتساب الايداعات التي 
يتم استيفاء عمولة عليها ضمن السقف 

اليومي.”

0.2% الإيداع النقدي بعملة الشيكل

لكل معاملة تفويض او توكيل 2 دولار للفرد
5 دولار للعميل الاعتباري “قبول تفويض / توكيل شخص لادارة الحساب الرئيسي “

“تقتطع من الجهة المانحة للحوالات الواردة 
كهبة او مساعدة  بموجب اتفاقية مبرمة  بين 

 المصرف و الجهة المانحة.
 و يستثنى من ذلك الحوالات الواردة من 

 وزارة التنمية الاجتماعية.
تستوفى من المؤسسة او الجهة المانحة و 

يستثنى من ذلك الحوالات الواردة من وزارة 
التنمية الاجتماعية.”

3 دولار “صرف الهبات و المساعدات بموجب اتفاقيات مبرمة/ كشوف بين 
المصرف و الجهة المانحة “

“ يجوز استيفاء عمولة عن عمليات السحب 
النقدي اليومية التي تزيد عن 30 الف دولار 

او ما يعادلها بالعملات الأخرى و بسقف 300 
 الف دولار شهريا.

• يجوز للمصرف عدم تنفيذ عملية السحب 
للمبالغ التي تزيد عن 100 الف دولار او ما 

يعادلها الا بعد مرور يومين اثنين على اعلامه 
 من قبل العميل رغبته بسحبها.

• يجوز استيفاء عمولة عن عمليات السحب 
الشهرية التي تزيد عن 300 الف دولار او ما 
يعادلها بالعملات الأخرى بالنسبة المذكورة 

 دون حد اقصى.
• تستوفى فقط في حال قيام صاحب الحساب 

بالسحب نقدا من حسابه الشخصي.“

%0.05 و بحد أقصى 300 دولار  السحب النقدي

“لكل حصة باستثناء القصر“ 3 دولار تقسيم حصص الورثة

- 2 دولار للفرد
5 دولار للعميل الاعتباري “تعديل و إضافة و إلغاء مفوضين بالتوقيع”

“ملاحظة:في حال فقدان مفتاح صندوق الأمانات تحصل تكلفة تصنيع مفتاح جديد و إصلاح الصندوق من المستأجر”

إيضاحات الحد الاعلى المسموح به نوع العمولة الرقم

عدم استيفاء أية عمولات أو رسوم 0 تفعيل حسابات العمال المفتوحة مسبقاً 1

عدم استيفاء أية عمولات أو رسوم 0 "التحوبلات الخاصة بأجور العمال العاملين داخل الخط الأخضر" 2
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سنة 9شهور 6شهور شهر 3شهور المبلغ الرقم

0.5 0.4 0.3 0.2 0.1 49,999 – 1,000 1

0.7 0.5 0.4 0.3 0.2 149,999–50,000 2

1 0.7 0.5 0.4 0.3 150,000 وما فوق 3

سنة 9شهور 6شهور شهر 3شهور المبلغ الرقم

0.5 0.4 0.3 0.2 0.1 49,999 – 1,000 1

0.6 0.5 0.4 0.3 0.2 149,999–50,000 2

0.7 0.6 0.5 0.4 0.3 150,000 وما فوق 3

سنة 9شهور 6شهور شهر 3شهور المبلغ الرقم

0.15 0.1 0.05 0.02 0.01 49,999 – 1,000 1

0.2 0.15 0.1 0.05 0.02 149,999–50,000 2

0.25 0.2 0.15 0.1 0.05 150,000 وما فوق 3

سنة 9شهور 6شهور شهر 3شهور المبلغ الرقم

0.5 0.4 0.3 0.2 0.1 49,999 – 1,000 1

0.6 0.5 0.4 0.3 0.2 149,999–50,000 2

0.7 0.6 0.5 0.4 0.3 150,000 وما فوق 3

	 	 	 	 الفوائد المدفوعة	

	 	 	 	 الودائع لأجل والودائع الفورية	

				    ودائع الدولار	

  ودائع الدينار :

		    ودائع اليورو:

		   ودائع الشيكل:
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5 سنوات 4 سنوات سنتين 3 سنوات العملة الرقم

3.00% 2.75% 2.50% 2.25% دولار 1

1.25% 1.00% 0.75% 0.50% دينار 2

1.25% 1.00% 0.75% 0.50% شيكل 3

				   الودائع الادخارية:

					    النسب المذكورة أعلاه متغيرة حسب الأسعار العالمية وسعر السوق المحلي.

			   الحد الأدنى للحصول على سعر فائدة خاص لوديعة لأجل 100,000 دولار أمريكي أو ما يعادلها بالعملات الأخرى.

					    الحد الأدنى لربط وديعة ادخارية 10,000 دولار أمريكي أو ما يعادلها بالعملات الأخرى.


