


مسؤوليتنا خدمة مجتمعنا
ــاً بــأن التقــدم الحقيقــي لا يتحقــق بمعــزل  منــذ انطلاقتنــا، وضعنــا خدمــة مجتمعنــا فــي صــدارة أولوياتنــا إيمان

عنــه. وأصبحــت مســؤوليتنا المجتمعيــة التزامًــا راســخًا ومحــوراً أساســياً فــي اســتراتيجيتنا، حيــث عززنــا خلال عــام 

ــه الجهــود نحــو  ــة، مــع إعــادة توجي ــة ودولي ــا لقطاعــات مختلفــة بالشــراكة مــع مؤسســات محلي 2025 دعمن

التــدخلات الإنســانية اســتجابةً للاحتياجــات المتزايــدة فــي مختلــف محافظــات الوطــن. كمــا نواصــل ترســيخ 

ــا  ــزز دورن ــا يع ــاً، بم ــا جغرافي ــيع برامجن ــع وتوس ــات المجتم ــع فئ ــتهداف جمي ــر اس ــي عب ــمول المال ــادئ الش مب

التنموي كمؤسسة مصرفية رائدة في فلسطين.



SDGs تبنيّ أهداف التنمية المستدامة
ــم  ــي صمي ــتدامة ف ــة المس ــداف التنمي ــع أه ــي تض ــتدامة، والت ــة للاس ــتراتيجية متكامل ــطين اس ــك فلس ــج بن ينته

عملياتــه، مــن خلال توجيــه مســاهماته المجتمعيــة وفــق منهجيــة قائمــة علــى قيــاس الأثريــن الاجتماعــي والبيئــي، 

بما يضمن تحقيق أثر إيجابي مستدام وطويل الأمد يتماشى مع الأجندة العالمية للتنمية المستدامة.
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المساهمة الإجمالية في مبادرات 
المسؤولية الاجتماعية عام  2025

4,175,031 دولار

وتوزيعهـــا  القطـاعـــات  فــي  المســــاهمة  نســبة 

الاجتماعيــة  المســؤولية  ميزانيــة  مصروفــات  حســب 
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ق من تدخلات المسؤولية الاجتماعية  الأثر المتحق�
خلال العام 2025  

أكثر من  250,000 
شخص مستفيد بشكل 

غير مباشر
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أكثر من 55,000 
شخص مستفيد 

بشكل مباشر

أكثر من 8,500 
طالب/ة

أكثر من 100 سيدة 
من صاحبات الأعمال 

إيجاد أكثر من 50 فرصة 

عمل من خلال المشاريع

50 مدرسة مستفيدة 
بشكل مباشر وغير 

مباشر



حصــل "بنــك فلســطين" علــى جائــزة أفضــل بنــك علــى مســتوى فلســطين لــدوره 
البــارز فــي تنفيــذ برامــج المســؤولية الاجتماعيــة فــي فلســطين، وذلــك ضمــن 

التصنيف السنوي لمجلة المال العالمية البارزة Euromoney للعام 2025. 

مسؤوليتنا خدمة 
مجتمعنا
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دعم قطاع التعليم والريادة

لبنــاء مســتقبل  نصــف جهودنــا موجهــة 
أفضل من خـلال التعليم وتمكين الرياديين

تسليم جهاز حاسوب لطالب توجيهي من قطاع غزة  

 %48
إجمالي التدخلات من الميزانية

منح جامعية لـ 80 طالب/ة 
سنوياً في مخيمات لبنان

توزيع 6,000 حقيبة 
مدرسية

إنشاء غرفة تعليمية تخدم 
600 طفل/ة في قرية نعلين

دعم مختبرات تعليمية 
ومبادرات تعليم حديثة

مشاركة 600 طالب/ة 
في مؤتمر محاكاة الأمم 

المتحدة

لماذا التعليم والريادة؟
الاستثمار في العقول الشابة•

تطوير المهارات القيادية•

دعم الابتكار والإبداع•

بناء جيل واعٍ ومتمكن•

دعم 10 مدارس في 
الضفة الغربية والقدس
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التدخلات الإنسانية والإغاثية في قطاع 
غزة والضفة الغربية

خلال عام 2025، واصل بنك فلسطين تدخلاته الإغاثية في غزة والضفة الغربية، مركّزًا 

على المناطق الأكثر ضعفًا والأسر المتضررة، وذلك وفق المبيّن أدناه بالدولار الأمريكي.

الأثر المباشر
مساعدة فورية للمجتمعات المتضررة 

الأولوية 
دعم المحتاجين في أوقات الأزمات

اهم الشركاء في قطاع التدخلات الإنسانية والإغاثية
مؤسسة التعاون

جمعية عطاء فلسطين
جمعية انعاش الاسرة

310857 6,34019,267

 %28
إجمالي التدخلات 

من الميزانية
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تدخلات انســانية 
في شهر رمضـان 

مسؤوليتنا خدمة مجتمعنا



اســتمرار تــدخلات برنامــج ”نــور“ لرعايــة أيتــام غــزة، والــذي يهــدف إلــى 

تقديم الرعاية لـ 20,000 يتيم/ة حيث شملت التدخلات للعام 2025 

توفير الاحتياجات الإنسانية•

توفير الخدمات الصحية•

الدعم النفسي والحماية•

التعليم•

تدخلات برنامج نور لرعاية الايتام

  20,000يتيم/ة
  7,182عائلة
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تمكين القطاع الصحي كجزء من الاستدامة المجتمعية  
نؤمن بأن الصحة حق للجميع.. 

استثماراتنا تشمل:

تسليم ادوية للعائلات النازحة في مدينة جنين

تحسين البنية التحتية الطبية•

برامج الوقاية والتوعية•

توفير الرعاية للفئات الأكثر احتياجاً•

 %17
للصحة

إنشاء وحدة تنظير في مستشفى مار يوسف – القدس�•

تخدم 30,000 مريض/ة سنوياً

توفير وحدتين سكنيتين متنقلتين لمرافقي مرضى •

مستشفى المقاصد

توزيع أدوية سكري للعائلات النازحة في جنين•

دعم قسم تأهيل الأطفال (أكثر من 140 طفل/ة)•

توفير أجهزة فحص سمع مبكر�استفادة 900 طفل •

حديث الولادة سنوياً
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مبادرة اسواق فلسطينية

التنمية والتمكين الاقتصادي

خلق فرص عمل مستدامة•
دعم المشاريع الصغيرة والمتوسطة•
تشجيع الحلول الاقتصادية الإبداعية•

أكثر من 100 
سيدة مستفيدة
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ثقافتنا هويتنا 

مسؤوليتنا خدمة مجتمعنا

ــة  ــي قطــاع الثقاف ــة ف ــؤولية الاجتماعي ــدخلات المس ــز ت ترك
ــة، بمــا  ــادرات الفني ــة والمب ــى دعــم المؤسســات الثقافي عل
يعــزز الهويــة الفلســطينية ويحافــظ علــى الإرث الثقافــي 

ويشجع المشاركة المجتمعية، وذلك من خلال:

دعم المتحف الفلسطيني•
دعم فرقة الفنون الشعبية•
دعم جمعية تطوير بيت لحم•



انشاء حديقة بيئية في محمية ام التوت

الاهتمام بالجانب البيئي

أهم الانشطة 

إنشاء حديقة بيئية تضم أكثر من 100 شجرة•

دعم مشاريع التنوع الحيوي في حدائق •

الحيوانات

إنشاء دفيئة تعليمية تخدم 120 طالب/ة •

سنوياً

تحسين البيئة المدرسية في 40 مدرسة•

دعم الزراعة المستدامة في جامعة القدس•
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دعم اتحادات رياضية مختلفة

الرياضة لصحة أفضل 

الرياضة كأداة تمكين:
دعم 35 لاعب/ة في بطولات دولية•

تطوير مهارات 15 لاعبة في المبارزة•

دعم أكثر من 300 لاعب/ة في الجوجيتسو•

برنامج الرياضة من أجل التنمية:•

240  طفل/ة و24 مدرب/ة

تعــــــزيز نمـط 
حيــــــاة صحي

بنـــــــــــاء روح
الفريق والإنجاز
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التبرعات العينية 2025
مبادرة التبرع بالموجودات لإدارة الأثر البيئي

انسجاماً مع استراتيجية الاستدامة، يلتزم البنك بتقليل البصمة الكربونية عبر ممارسات ▪

مسؤولة بيئياً. 

إطلاق مبادرة التبرع بالموجودات القابلة لإعادة الاستخدام بدلاً من إتلافها أو بيعها. ▪

شملت المبادرة الأثاث والمعدات والأجهزة الإلكترونية بعد التأكد من سلامتها وجودتها. ▪

تنفيذ المشروع بالتعاون مع فروع البنك لترشيح الجهات المستفيدة. ▪

خلال عام 2025: ▪
التبرع بحوالي 131 صنفاً.•

استفادت 6 مؤسسات من قطاعات•

     حكومية وغير ربحية. 

التغطية شملت مناطق متعددة في الضفة الغربية.•
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أهم الأنشطة والمبادرات خلال العام 2025
في مجال التعليم

تقديم جهازي حاسوب محمول لطالبي ثانوية عامة "توجيهي" من قطاع غزة يتلقيان العلاج في مستشفى النجاح التخصصي في مدينة نابلس. ▪

إنشاء غرفة تعليمية تستهدف أكثر من 600 طفل/ة في قرية نعلين بالشراكة مع مؤسسة القطان.•

توزيع حقائب مدرسية على أكثر من 6,000 طالب/ة بالشراكة مع مؤسسات محلية في محافظات مختلفة بالضفة الغربية.•

تقديم الدعم لجمعية "نعلم لفلسطين" من أجل توفير احتياجات تعليمية لـ 10 مدارس في الضفة الغربية والقدس.•

في مجال الصحة

تقديم الدعم لمستشفى مار يوسف في القدس من أجل إنشاء وحدة تنظير، والتي ستخدم حوالي 30,000 مريض/ة سنوياً.•

توفير وحدتين سكنيتين متنقلتين لمرافقي المرضى ممن يتعالجون في مستشفى المقاصد.▪

المساهمة في حملة السكري للعام 2025 بالشراكة مع مستشفى المطلع ومؤسسة جذور، والتي استهدفت أكثر من 5,000 شخص من •

خلال زيارات العيادة المتنقلة والأنشطة المنوعة. 

تقديم أجهزة كشف مبكر لمشاكل السمع لدى الأطفال حديثي الولادة والتي ستساعد في الكشف لأكثر من 900 طفل/ة من حديثي الولادة •

سنوياً بالشراكة مع مؤسسة فكر فلسطين.

في مجال التنمية والتمكين الاقتصادي

إطلاق مبادرة "لقمة هنية بأيدي فلسطينية" بالشراكة مع الجمعية الفلسطينية لصاحبات الأعمال - أصالة وسوبرماركت الشني اكسترا، لندعم •

معاً منتجات صُنعت بأيدي نساء فلسطينيات، والتي ساهمت في توفير دخل لـ 12 سيدة من صاحبات الأعمال بالإضافة لتوفير العديد من فرص 

العمل بشكل غير مباشر.

دعم برنامج التمكين الاقتصادي بالشراكة مع جمعية طوباس الخيرية مستهدفاً 30 سيدة.•

دعم مبادرة حبكة بالشراكة مع مؤسسة رواد، والتي تستهدف تطوير مهارات أكثر من 70 سيدة من صاحبات المشاريع. •
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أهم الأنشطة والمبادرات خلال العام 2025

في مجال البيئة

إنشاء حديقة بيئية في محمية أم التوت بالشراكة مع مركز العمل التنموي "معاً"، والتي ستتضمن أكثر من 100 شجرة وشتلة مختلفة بهدف •

الحفاظ على التنوع البيئي.

تقديم الدعم لحديقة الحيوانات لإنشاء بيوت جديدة للطيور والتي ستسهم في المحافظة على التنوع الحيوي.▪

تقديم الدعم لمركز التدريب المهني في دورا لإنشاء دفيئة تعليمية ضمن برنامج الزراعة المستدامة والذي سيخدم 120 طالباً/ةً سنوياً.•

دعم برنامج تحسين البيئة المدرسية بالشراكة مع مديرية قباطية والذي يستهدف أكثر من 40 مدرسة تابعة للمديرية.•

تقديم الدعم لبرنامج الزراعة المستدامة في جامعة القدس والذي سيستهدف 50 شخصاً بين طلبة ومزارعين محليين وصاحبات مشاريع.•

في مجال الرياضة

دعم مشاركة الوفد الفلسطيني في بطولة الإمارات للتايكواندو بمشاركة 35 لاعباً/ةً من أعمار مختلفة.•

دعم الفريق النسوي في الاتحاد الفلسطيني للمبارزة والذي يهدف إلى تنمية مهارات أكثر من 15 لاعبة.•

دعم برنامج الرياضة من أجل التنمية بالشراكة مع مؤسسة خطوات مستهدفا 240 طفلاً/ةً و 24 مدرباً/ةً.•
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